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Utilizando su tarjeta en la Tienda

*  Conozca el saldo de su cuenta antes de salir de
compras.

- Cheque su ultimo recibo,

- Vaya al sitio de internet de
www.ebt.acs-inc.com, 6

- Llame a Servicio al Cliente.

+  Busque el logotipo de fg\(lfﬂ donde usted realiza
sus compras. Si usted no esta seguro de que la
tienda acepta la tarjeta EBT de Virginia, pregunte
al cajero antes de empezar sus compras.

+  Cuando finalice sus compras en la caja
registradora, diga al cajero que usted esta
utilizando su tarjeta EBT de Virginia.

*  Deslice su tarjeta EBT de Virginia en la maquina o
entréguesela en la mano al cajero.

*  Verifique que el total de la cantidad marcada sea
la correcta.

»  Sinecesita gastar mas del saldo que queda en su
cuenta - usted puede pagar el resto en efectivo.
Dejele saber al cajero si usted desea utilizar
efectivo.

*  Marque los 4 digitos de su PIN en el tablero.

* Lamaquina imprimira un recibo, mostrando su
saldo inicial, la cantidad que gastd y el saldo que
le queda en su cuenta.

*  Mantenga con usted su recibo, asi sabra su saldo
la siguiente vez que vaya de compras.

Servicio al Cliente de Virginia EBT

2 1-866-281-2448




